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Structura sesiunii de training:

Obiective de invatare

Participantii vor invata sa:

- Recunoasca diferite categorii de strdini cu sedere legala in Romania
- Recunoasca discriminarea, abuzul si exploatarea
- Evalueze actiunile si masurile pe care le aplica din perspectiva efectelor pe care le au asupra diferi-

telor persoane/grupuri (orientarea cetatenilor straini catre legile aplicabile si institutiile responsabile).

Abordare

Prin acest modul urmarim sa oferim angajatilor autoritatilor publice si organizatiilor neguvernamentale
notiunile si abilitatile necesare intelegerii si combaterii a trei dintre cele mai frecvente modalitati de
incalcare a drepturilor strainilor in societatea romaneasca: discriminarea, abuzul si exploatarea (ultimele
doua pe piata muncii). Se va insista pe notiunile de importanta practica pentru intelegerea celor 3 con-
cepte centrale ale trainingului: discriminarea, abuzul si exploatarea si pe masurile pe care participantii

le pot lua in practica profesionala pentru a diminua aparitia acestora. Abordarea va fi interactiva, cu
elemente vizuale (filme, imagini), exercitii si jocuri de rol, urmate de discutii moderate. Participantii vor fi
orientati sa ajunga ei insisi la definitiile conceptelor, consecinte si posibile actiuni.

Trainerii vor incuraja discutiile in grup si vor avea pregatite exemple suplimentare pentru situatiile discu-
tate. La pauza de pranz se vor distribui formularele de evaluare.

Tabel 1. Structura agendei (orientativa)

Subiect Metoda Durata
Partea 1
Strain Prezentare PPT; Materiale video/imagini din tarile de origine; 30 min
discutie
Tipuri de documente si statut | Prezentare PPT; Imagini 30 min
juridic
Partea a 2-a

Comunicarea cu strainii Jocuride rol 1 & 2 (elemente care blocheaza/faciliteaza 30 min

comunicarea); discutie; prezentare PPT

Diferente culturale Discutii cu participarea migrantilor 15 min
Discriminare, abuz, Identificare dintr-o lista data a situatiilor de discriminare, abuz, 15 min
exploatare exploatare; Exercitiu individual.

Definitii/elemente Discutii (se va nota pe flipchart); Secvente material video. 30 min

Partea a 3-a

Cadru legislativ la nivel UE si Prezentare 15 min
national

Sistem institutional Prezentare; discutie 30 min
Consecinte. Ce pot face Prezentare; discutie 15 min

autoritatile?

Incheiere
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Straini. Situatia Tn tarile de origine*

[Andra Panait, ARPS]

Cunoasterea conditiilor politice, economice, sociale si culturale din tarile de origine ar putea contribui la
intelegerea fluxurilor de migratie si cresterea gradului de toleranta fata de migranti. Asadar printr-o serie
de imagini, secvente din film, articole si documente am schitat imaginea tarilor de origine din ultimii

ani. Ca urmare a fluxului de migranti non-europeni si refugiati din 2015 aflati in spatiul UE, am selectat
urmatoarele tari de origine: Siria, Afganistan, Eritrea si Somalia.

Tara de origine: Siria

1945 a obtinut independenta

Hafez al-Assad a participat din anii ‘60 la conducerea tarii (lovitura de stat, Ministrul Apararii)
1963 - 2011 s-au suspendat drepturile democratice ale cetatenilor

1971 - 2011: presedinti din familia Assad (Hafez & Bashar - 2000)

2011 - prezent: razboi civil

Unii dintre factorii care au contribuit la declansarea razboiului civil (De Chatel, 2014; Kelley, et.al, 2015;
Sample, 2015):

- regim autoritar (The Economist Intelligence Unit, 2015)

- esecul guvernului de a raspunde la seceta (cea mai severd, 2006 - 2011) — prabusirea agriculturii in
NE Siriei — 1.5 mil migranti in urban

somaj & inegalitati

comunitati rurale fara drept de vot

Primdvara Araba (atitudine extinsa in zona Orientului Mijlociu)

suport din partea organizatiilor din Siria

1383

Vizionare material video: Vox Media, 2015.,Syria’s war: Who is fighting and
why” (YouTube). Acesta propune o analiza a fortelor implicate in razboiul civi
din Siria.

Pentru a vizualiza materialul video, va rugam sa va duceti la sectiunea
Straini. Tari de origine — Siria de pe website-ul proiectului.

Termeni de utilizare: ,Syria’s war: Who is fighting and why” de © 2015 Vox
Media, Inc., distribuit sub licenta YouTube standard. Va rugam sa respectati
drepturile de autor si termenii de utilizare a materialului. Licenta CC BY-SA
4.0 a pachetului de training nu se aplica acestui material video.

Grupurile implicate in conflict (Vox Media, 2015):
- Bashar al-Assad (incriminat ca a folosit arme chimice in 2013), guvern (Ba’ath Party - filiera siriand)
si armata siriana

sprijin oferit lui Assad (alawit):
- Iran (2012, siiti), Hezbollah — militia libaneza (sustinuta de Iran),
- Primele bombardamente ale Rusiei din 2015, au fost impotriva rebelilor anti-Assad, nu a ISIS

Multumiri speciale Mariei Pozsar (voluntara in cadrul proiectului) pentru sprijinul tehnic oferit la materialele video.
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rebeli (majoritatea Sunniti):

- Free Syrian Army,

- Jabhat al-Nusra in 2012 - factiune al-Qaida (Jihadisti/ extremisti),

- Islamic State (IS) afiliati al-Qaida — impunere stricta a legii Sharia, iar in februarie 2014 se
diferentiaza de restul rebelilor si devine inamicul al-Qaida. Se lupta in special cu gruparea kurda si cu
rebelii, nu cu Assad si armata siriana

- grupul kurd (2012)

sprijin oferit rebelilor:

- tarile din Golful Persic (Bahrein, Kuweit, Oman, Qatar, Arabia Saudita si Emiratele Arabe Unite) si
lordania au oferit din ce in ce mai multi bani si armaement ca sa contracareze influenta Iranului prin inter-
mediul Turciei

- SUA -1n 2013, Obama d& un ordin secret de autorizare a unui program CIA de pregatire al
rebelilor. Tot in acea perioada ii cere Arabiei Saudite sa nu mai sustina financiar rebelii dupa episodul cu
arme chimice. in vara anului 2014, Pentagonul dezvoltd un program de pregatire al rebelilor care se lupta
cu ISIS, nu cu Assad. La scurt timpul programul inceteaza.

- Turcia bombardeaza in vara anului 2014 grupul kurd, desi kurzii se lupta cu ISIS in Siria

Consecinte (aprilie 2015):

- +310.000 morti (Syrian Observatory for Human Rights). Conform Syria War Dead - Report 83 al
Next Century Foundation, razboiul s-a soldat cu 1007 — 2048 de civilli morti pe luna (iunie 2013 - mai
2014). Acestia facand diferenta intre civilii morti si cei care au luptat in conflict.

= Raidurile aeriene ale coalitiei internationale (SUA & aliati, Rusia) ucid si civili. De cand au demarat
interventia directa, au ucis 639 - 916 de civili non-combatanti in 106 de raiduri aeriene conduse de SUA
& aliatii, luand in calcul doar rapoarte valide si publice despre evenimente (Airwars). Raidurile aeriene
rusesti au omorat 185 de civili in luna octombrie 2015, iar cele americane (& aliatii) au ucis 226 de civili,
conform The Syrian Observatory for Human Rights.

g +7.6 milioane persoane deplasate intern (Office for the Coordination of Humanitarian Affairs
(OCHA))

- +4 mil refugiati in: Turcia, Liban (1/4 din populatie), Irak, lordania

Vizionare material video: Channel 4, 2014. ,Syrian Children on the Front-line “(YouTube).

Pentru a vizualiza materialul video, va rugam sa va duceti la sectiunea Straini. Tari de origine — Siria de

pe website-ul proiectului. Pentru incadrarea in timp a prezentarii conform agendei, va recomandam
urmatoarele secvente din material: de la inceput pana la min. 1:16; min. 10:55 — 11:37; min. 12:14 - 14:09;
min. 37:54 — 39:20; min. 39:32 - 40:16).

Termeni de utilizare: ,Syrian Children on the Front-line” detinut de Indepen-
dent Television News Limited si produs de Marcel Mettelsiefen si Anthony
Wonke pentru Channel 4, distribuit sub Licenta YouTube standard de Insaan
Rights Watch. Va rugam sa respectati drepturile de autor si termenii de
utilizare a materialului. Licenta CC BY-SA 4.0 a pachetului de training nu se
aplica acestui material video.

Va recomandam sa vizionati documentarul ,Baladna alraheeb” sau in engleza ,Our terrible country” pro-
dus de Mohammad Ali Atassi si Ziad Homsi pentru compania Bidayyat for Audiovisual Arts? . Pentru mai
multe informatii, va rugam sa consultati sectiunea Bibliografie din pachetul de training.
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http://bidayyat.org/about.php#.VniOXBWLShc

Tara de origine: Afganistan

in anii ‘60, femeile erau mai implicate in viata socio-economici si politica a Afganistanului decat in urma
Cu ceva ani.

Students at the Higher

Teachers College of Kabul
(1967)

Termeni de utilizare:,,Students at the Higher Teachers College of Kabul” de
©1860-2014 Esterson/ Podlich. Va rugam sa respectati drepturile de autor si
termenii de utilizare a imaginii. Licenta CC BY-SA 4.0 a pachetului de train-
ing nu se aplica acestei imagini.

1979: U.R.S.S. invadeaza Afganistanul. Se retrage in 1989

1979 - 1990: razboi civil intre PDPA (comunisti sprijiniti de U.R.S.S.) si mujahedini, luptatorii ,arabi af-
gani” (sprijiniti de SUA)

Mujahedinii & luptatorii ,arabi afgani”:

- au oprimat femei in numele religiei

- au omorat studenti, profesori etc. asociati cu guvernul

- au impus cultivarea opiumului ca taxa de revolutionar pentru tarani

- creste productia de opium de la 250 de tone la 2000 de tone/ an (1981 - 1990)

- 1 mil de civili decedati, 6 mil. refugiati in Iran si Pakistan

1992 - 1994: razboi civil intre diferite factiuni ale mujahedinilor

- violente & ucideri in functie de limba, etnie si provincia de care apartin

- cinema-urile sunt inchise, iar filmele de la TV cenzurate astfel incat barbatii si femeile sa nu fie
vazuti impreuna

- femeile crainice suntinterzise de laTV

- 25.000 de civili decedati, Y2 mil. de persoane pdrasesc Afganistanul

1996 - 2001: perioada talibana (grup politic-religios)

Interpretare stricta a legii Sharia:

- barbatilor li se impune sa poarte barba, sa mearga de 5 ori la moschee
- scolile sunt inchise

2Mulgumiri speciale One World Romania, care ne-a oferit documentarul pentru proiectia de pe 21.11.2015.

IMIGRANTI
Pachet de training anti-discriminare, abuz si exploatare pentru 7

AMANIA
u autoritati publice si organizatii neguvernamentale


http://www.pbase.com/qleap/image/120404891
http://www.pbase.com/qleap/profile
http://www.pbase.com/qleap/wfp&gcmd=add_comment
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

- rezidentilor din Kabul li s-a ordonat sa acopere ferestrele de la parter si etajul intai, astfel incat
femeile din casa sa nu fie vazute din strada

- femeilor li se interzice sa lucreze sau sa studieze, sa acceseze servicii medicale oferite de barbatji,
sa se implice politic sau sa vorbeasca in public. Li se mai interzice sa iasa din casa fara un insotitor de sex
masculin, sa isi arate pielea in public (fortate sa practice purdah purtand chadri - segregare fizicd)

- violuri si violente impotriva femeilor

- pedepse: o femeie putea fi biciuita pentru 1-2 cm de piele care se vedeau de sub charid, batuta
public daca incerca sa studieze sau arata nesupunere/obedientd, omorata cu pietre daca era gasita

vinovata de adulter.

In imaginea de mai jos, o femeie afgana a fost executa public de catre talibani in urma faptului ca a fost
gasita vinovata de uciderea sotului sau in somn dupa ce fusese batuta de acesta. Executia a avut loc pe
16 Noiembrie 1999 pe un stadion din Kabul.

Termeni de utilizare: “Taliban execute Zarmeena in Kabul in1999 RAWA” de
Revolutionary Association of the Women of Afghanistan (RAWA). Imaginea este
licentiata CC BY 3.0 si distribuita pe Wikimedia Commons. Licenta CC BY-SA 4.0 a
pachetului de training nu se aplica acestei imagini.

9/11 - atentat turnurile gemene (World Trade Center)

2001 - 2015: interventie internationala (SUA, NATO), presedinte Hamid Karzai cu sprijinul International
Security Assistance Force (ISAF)

- 5.8 mil. refugiati afgani revin in tara (2002 - 2015), 765.000 persoane deplasate intern (2015)

- coruptie, carteluri de droguri inarmate (90% din drogurile pe baza de opium provin din Afgani-
stan), violentd, insecuritate

trauma colectiva (30 - 40 de ani de razboi), somaj si utilizarea traditionala a opiumului in tratamente a
condus la un consum de droguri extins la nivelul tuturor claselor sociale

2007: 2% populatie adulta afgana (peste 200.000) consumatori regulati de opiacee (opium, heroina)
Constitutia din 2003 recunostea drepturile femeilor

Legea de eliminare a violentei impotriva femeilor este abrogata (EVAW, 2009)

Fetele se pot inscrie la scoald, iar femeile se pot angaja.
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Tabel 2. Numarul estimat de morti si raniti in Afganistan,
cauzat direct de razboi, 2001-2014 (tabel preluat si
tradus din Crawford, 2015, p. 18)

Categ Morti Raniti*
Civili afgani 26.270 29.970
politie & forte 23470 | 17.000
militare afgane
talibani & alti 35.000 | 15.000
militari
forte SUA 2.357 20.067
aliati SUA 1.139 3.800**
colaboratori civili 3.401 13.480
lucratori umanitari
_ONG 331 259
JurnaIL$h & qucratorl 25 NS
in presa
Total 91.991 99.576

*Incomplet si estimat
** Incluzand doar UK, Canada, Franta si Germania

Vizualizare imagine: Majid Saeedi, 2005.,98512005" (Getty Images). Aceasta imagine surprinde doua
participante din Afganistan la un atelier desfasurat de ONG-ul malaezian Mercy.

Imaginea poate fi vizualizata si la sectiunea Straini. Tari de origine - Afganistan de pe website-ul proiectu-
lui.

Termeni de utilizare: Imaginea,28512005" din colectia,Afghans Continue
Daily Life As Tension Rises” realizata de Majid Saeedi si detinuta cu drepturi
de autor de © 1999-2015 Getty Images. Va rugam sa respectati drepturile de
autor si termenii de utilizare a imaginii. Licenta CC BY-SA 4.0 a pachetului de
training nu se aplica acestei imagini.

Pentru mai multe informatii, va rugam sa consultati sectiunea Bibliografie din pachetul de training.

Tara de origine: Eritreea

- razboiul de independenta (1961 — 1991). Eritrea facea parte din Etiopia dupa WW2
- 1993 - obtinerea independentei
- un singur presedinte, un singur partid

Regim autoritar definit prin:

restrangerea libertatii de exprimare - jurnalisti in inchisori sau in exil

serviciu militar obligatoriu (femei si barbati) = sclavie pe o perioadd indefinita
munca fortata

violenta sexuala

sistem de supraveghere in masa

respingerea accesului la justitie

disparitii

detentie arbitrara

tortura

executii extrajudiciare

Pentru mai multe informatii, va rugam sa consultati sectiunea Bibliografie din pachetul de training.
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Tara de origine: Somalia

1960: independenta

1969: Republica Democrata Somalia (presedinte Mohamed Siad Barre)

1991: guvernul Barre cade, incepe razboiul civil

2006: isi extinde influenta Al Shabaab (organizatie radicala islamica). A profitat de luptele interne pentru
a-si spori dominatia, obtinand controlul asupra unor teritorii.

2011 - 2012: proces fragil de reconstructie a institutiilor statului

2012: remanierea Constitutiei si formarea primului guvern dupa declansarea razboiului civil. Statul s-a re-
format, schimbandu-si forma de organizare politica in federatie. 2012: ofensiva coalitiei (Kenya, guvernul
Somaliei) asupra grupului Al Shabaab

Vizionare material video: VICE Media LLC, 2014.,Militant Somalia: The Fight Against al Shabaab” (You-
Tube).

Pentru a vizualiza materialul video, va rugam sa va duceti la sectiunea Straini. Tari de origine — Somalia de
pe website-ul proiectului. Pentru incadrarea in timp a prezentarii PPT conform agendei, va recomandam
urmatoarele secvente din material: de la min. 0:16 - 1:37; 7:41 - 8:30).

Termeni de utilizare: ,Militant Somalia: The Fight Against al Shabaab” detinut
de ©2015 VICE Media LLC, produs de Simon Ostrovsky si Alex Chitty si distri-
buit sub Licenta YouTube standard de VICE News. Va rugam sa respectati drep-
turile de autor si termenii de utilizare a materialului video. Licenta CC BY-SA
4.0 a pachetului de training nu se aplica acestui material video.

Vizionare material video: PressTV Videos, 2014.,UNHCR urges intl. protection of Somali asylum seekers”

(YouTube).

Pentru a vizualiza materialul video, va rugam sa va duceti la sectiunea Straini. Tari de origine — Somalia de
pe website-ul proiectului. Pentru incadrarea in timp a prezentarii PPT conform agendei, va recomandam

urmatoarele secvente din material: de la min. 0:35 - 01:04).

Termeni de utilizare:,UNHCR urges intl. protection of Somali asylum seek-
ers” distribuit sub Licenta YouTube standard de PressTV Videos. Va rugam sa
respectati drepturile de autor si termenii de utilizare a materialului. Licenta
CC BY-SA 4.0 a pachetului de training nu se aplica acestui material video.

Pentru mai multe informatii, va rugam sa consultati sectiunea Bibliografie din pachetul de training.

Informatiile prezentate in cadrul sectiunii Straini. Situatia in tarile de origine se bazeaza pe referintele
din Bibliografie.
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Straini. 3
Tipurile de documente si statutul asociat

[Luciana Lazarescu, ARPS]

Drepturile cetatenilor straini din state terte, cu sedere legala in Romania, difera in functie de scopul
sederii. Daca interactionati cu cetateni straini, e bine sa stiti care sunt documentele cu care se legitimeaza
acestia in Romania, sa cunoasteti ce drepturi si obligatii au, dar si care sunt drepturile restrictionate pen-
tru anumite categorii de straini. Situatiile sunt descrise pe scurt in randurile care urmeaza.

Documentul cu care strainii cu drept de sedere in Romania se legitimeaza in relatia cu autoritatile
romane este permisul de sedere temporara sau pe termen lung (dupa caz), eliberat de Inspectoratul
General pentru Imigrari (IGl) din cadrul Ministerului Afacerilor Interne.

Strainii cu sedere legala in Romania au Cod Numeric Personal. Semnul distinctiv este prima cifra, in
cazul strainilor 7 (sex masculin) sau 8 (sex feminin).

Categorii de straini:

1. Strainii cu o forma de protectie internationala in Romania - refugiati si persoane cu protectie
subsidiara - conform legii, se bucura de aceleasi drepturi si in aceleasi conditii ca cetatenii romani, cu
exceptia drepturilor politice. Au drept de munca fara aviz de angajare (sau permis de muncd, dupa termi-
nologia veche), dar nu pot lucra in functii publice si nu pot exercita anumite profesii rezervate cetatenilor
romani (ex. agent de paza, avocat, contabil etc.).

Baza legalad: Legea nr. 122/2006 privind azilul in Romdnia; Ordonanta nr. 44/2004 privind integrarea sociald a
persoanelor care au dobandit o formd de protectie sau un drept de sedere in Romania; Ordonanta nr. 25/2014
privind incadrarea in muncd si detasarea strdinilor pe teritoriul Romdniei.

Figura 1. Permis de sedere pentru persoane cu o forma de protectie
in Romania (refugiati, persoane cu protectie subsidiara) (fata)

3l\/lul;umiri speciale domnului loan Puhace (Director Directia Imigrdri a Municipiului Bucuresti) pentru sustinerea prezentdrii referitoare la
Strdini. Tipuri de documente in primul training pentru autoritati si ONGuri, cat si pentru amabilitatea de a ne permite sa utilizam speci-
menele de documente din prezentare la sesiunile/materialul de training.
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2. Strainii cu drept de sedere pe termen lung (cu domiciliul in Romania) si membrii de familie ai
unui cetatean roman/UE/SEE/Confederatia Elvetiana (indiferent daca au sedere temporara sau pe ter-
men lung) au aceleasi drepturi ca cetatenii romani*, cu exceptia drepturilor politice. Nu au nevoie de aviz
de angajare, dar nu pot lucra in functii publice si nu pot exercita anumite profesii rezervate cetatenilor
romani.

Baza legala: Ordonanta de Urgentd nr. 194/2002 privind regimul strainilor in Romania, cu modificarile si
completdrile ulterioare, art 75 a); Ordonanta nr. 25/2014 privind incadrarea in muncd si detasarea strdinilor pe
teritoriul Romaniei.

Figura 2. Carte de rezidenta permanenta pentru cetdtenii
Uniunii Europene

Figura 3. Carte de rezidenta temporara pentru membrul de
familie al unui cetatean al Uniunii

4Cartea de rezidenta permanentd a strdinilor cu drept de sedere pe termen lung si a membrilor de familie ai unui cetatean roman/UE/SEE/
Confederatia Elvetiana seamdna cu cartea de identitate a cetatenilor romani, avand verso-ul gol.
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Figura 4. Carte de rezidenta permanentd pentru membrul de
familie al unui cetatean al Uniunii

Figura 5. Carte de rezidentd temporara pentru membrul de
familie al unui cetdtean al Confederatiei Elvetiene

Figura 6. Carte de rezidentd permanenta pentru membrul de
familie al unui cetdtean al Confederatiei Elvetiene
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3. Celelalte categorii de straini cu sedere temporara (pentru studii, reintregirea familiei cu un
cetatean dintr-un stat tert, munca etc.) au anumite restrictii legate de dreptul de munca si sedere.

Figura 7. Permis de sedere temporara pentru studii

Figura 8. Permis de sedere temporara
pentru activitati comerciale
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Drepturile strainilor:

Drepturi general valabile:

Dreptul la locuinta;

Dreptul la sanatate;

Dreptul la protectie impotriva somajului;

Dreptul la conditii de munca echitabile;

Dreptul de asociere in sindicate si organizatii fara scop politic.

13833

Drepturi general restrictionate pentru straini:

- Drepturile politice (de a alege si a fi ales, atat in alegerile locale, cat si nationale);
- Dreptul de a ocupa functii publice/de a fi angajat in anumite profesii liberale - ex. avocat, contabil
etc,;

Drepturi restrictionate pentru anumite categorii de straini:
- Dreptul la munca;
- Dreptul de a aplica pentru sedere pe termen lung (persoane cu viza de studii).

Pentru ce categorii de straini sunt impuse in legislatie restrictii legate de munca?

- Studentii au dreptul sa munceasca doar 4 h/zi, fara aviz de angajare;

Baza legala: Ordonanta nr. 25/2014 privind incadrarea in munca si detasarea strdinilor pe teritoriul Romaniei
art.3(2) g) si (3).

- Cetatenii straini din state terte cu viza de munca au dreptul sa lucreze in Romania doar pe baza
avizului de angajare, care se obtine de catre angajator;

Baza legala: Ordonanta nr. 25/2014 privind incadrarea in munca si detasarea strdinilor pe teritoriul Romaniei
art. 3 (1). Pentru conditiile eliberarii avizului de angajare vezi art. 4.

- Cetatenii straini din state terte cu viza de reintregire a familiei /membri de familie ai unui
cetatean non-UE/ SEE/CE au dreptul sa lucreze in Romania doar pe baza avizului de angajare, care se
obtine de catre angajator.

Baza legala: Ordonanta nr. 25/2014 privind incadrarea in munca si detasarea strdinilor pe teritoriul Romaniei
art. 3 (1). Pentru conditiile eliberarii avizului de angajare vezi art. 4.

- Persoanele cu statut de tolerat si solicitantii de azil care au depasit 3 luni de la inceperea proce-
durii de azil si cererea nu le-a fost inca solutionatd au drept de munca fard aviz de angajare, dar in am-
bele cazuri viza se prelungeste lunar. Angatorii au retineri sa incheie un contract de munca pe baza unor
documente care se prelungesc lunar.

Baza legala: OG 25/2014 privind incadrarea in munca si detasarea stradinilor pe teritoriul Romaniei art. 3 (2) k)
sil); Legea nr. 331/2015 pentru modificarea si completarea unor acte normative in domeniul strdinilor — art.
17, alin. (1), lit. o).
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Figura 9. Document temporar de identitate -
solicitant de azil

Figura 10. Document de tolerat
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Comunicarea cu strainii

[Georgeta lorga® ; Luciana Lazarescu, ARPS]

Premise: comunicarea este mediata de propriile experiente si credinte care stau la baza interpretarilor
despre ce spune interlocutorul. Astfel mesajul transmis poate suferi modificari care neclarificate pot bloca
comunicarea. La acestea se pot adduga distorsiunile cognitive ale interlocutorilor care mentin blocajul si
creaza tensiuni in relatie.

Jocderol 1:

2 participanti: un reprezentant al Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca si un migrant care are
cunostinte limitate de limbd romdnd.

Contextul: interviul pentru stabilirea competentelor profesionale (experientd de muncd anterioard in tara de
origine si in Romdnia, educatie, competente profesionale, etc)

Indrumdri:

Reprezentantul ANOFM:

- Este iritat de faptul cd nu se poate intelege foarte bine in limba romdnd cu beneficiarul si comuni-
carea/interviul decurge greu si fdrd mari rezultate, se gdndeste ca probabil va fi nevoie sd reia interviul sau cd
acesta va dura oricum foarte mult. Se gdndeste sa apeleze la un coleg care vorbeste mai bine limba engleza
sau la un ONG care sd trimitd un angajat/traducdtor care sd medieze comunicarea.

- Foloseste urmdtoarele tipuri de distorsiuni cognitive:

- Generalizarea: intotdeauna am probleme cdnd lucrez cu migranti, niciodatd nu invatd limba romand
mai repede.

- Concluzii in lipsa dovezilor: de cand a venit in Romdnia nu a invatat limba, e clar cd nu are nici un chef
de muncd

- Etichetarea: a fost la mai multe interviuri de angajare si nu s-a descurcat, este genul care creazd prob-
leme

- Personalizarea: si nici nu se uitd la mine, probabil se gdndeste cd nu stiu ce fac

Migrantul:

- Este iritat de faptul cd nu intelege intrebdrile functionarului si se gdndeste cd a venit degeaba, nu va
rezolva nimic.
- Foloseste urmdtoarele tipuri de distorsiuni negative:

- Generalizarea: functionarii romdani niciodatd nu vorbesc si engleza si intotdeauna se grdbesc si nu iti
lasa timp sa raspunzi la intrebari

- Concluziiin lipsa dovezilor: se tot uitd in hdrtiile mele si pe CV crede cd nu am experientd, nu rezolv
nimic

- Etichetarea: am mai fost la interviuri cu functionari si se misca greu, nu are chef sd isi facd treaba

- Personalizarea: si se incruntd cdnd se uitd la mine, e clar cd nu ma place, niciodatd nu ma pot face
pldacut.

Concluzii si reflectii pe baza jocului de rol — elementele care au facut dificila comunicarea; observatiile
paarticipantilor

5Mul;umiri speciale doamnei Georgeta lorga (psiholog, Centrul de Terapie si Dezvoltare Personald) pentru materialul pus la dispozitie si
pentru sustinerea prezentarii referitoare la Comunicarea cu strdinii in sesiunile de training pentru autoritati si ONGuri.
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Jocderol 2:

2 participanti: un reprezentant al Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca si un migrant care are
cunostinte limitate de limba romana.

Contextul: interviul pentru stabilirea competentelor profesionale (experientd de muncd anterioard in tara de
origine si in Romdnia, educatie, competente profesionale etc.).

Reprezentantul ANOFM:

- Se gandeste cd va fi mai greu cu interviul pentru cd migrantul nu vorbeste bine romana si nici el nu
vorbeste bine limba englezd, limba pe care migrantul pare ca o intelege mai bine, dar va gdsi o solutie la asta.
- Este foarte preocupat sd inteleagad ce spune migrantul si sa verifice CV-ul si se uitd des in hartiile
prezentate de migrant.

- li explicd migrantului cd este posibil sd dureze mai mult dat fiind faptul cc el nu vorbeste limba roméancd
sivaincerca sd foloseasca si limba engleza.

- Il intreabd pe migrant cum se simte si la ce se gandeste, dacd se simte confortabil, dacd doreste ceva,
un pahar cu apd, de ex.

- Doreste sd faca tot ce poate pentru a obtine cat mai multe rezultate fara efort si tensiune in relatia cu
migrantul.

- Opreste interviul dacd nu pot continua si cautd impreund cu migrantul o solutie.

Migrantul:

- Se gandeste cd interviul poate dura mai mult si nu prea are timp, trebuie sd ia copilul de la scoala.

- Va cere clarificdri cand nu intelege ceva si nu face presupuneri.

- i este teama cd nu va face fatd interviului si nu va gdsi un job. Isi exprimd aceste temeri deschis.

- Se gdndeste cd este nevoie sd invete limba romdnd, dar nu a avut timp sa faca asta si I-ar ajuta daca
functionarul ar vorbi si limba engleza.

- Il intreabd pe functionar ce crede el cdi ar putea face ca sd obtind un job pe care il doreste.

Concluzii si reflectii pe baza jocului de rol: elementele care au facilitat comunicarea - observatiile
participantilor.

Concluzii finale

Distorsiuni cognitive cu care operam frecvent:

1. Gandirea absolutista de tipul totul sau nimic: atunci cand vedem lucrurile in alb sau negru, corect
sau gresit, bine sau rau.

2. Suprageneralizarea: presupune utilizarea de cuvinte precum intotdeauna si niciodata in legatura

un eveniment sau cu o experineta unica.

3. Minimizarea sau amplificarea (in mod exagerat): atunci cand dam lucrurilor din jur o importanta

prea mica sau prea mare, deseori creand imaginea unei “catastrofe” ce urmeaza sa se intample.

4, Problema “Trebuie”: utilizarea cuvintelor “trebuie”, “este nevoie” “este necesar” “ar trebui sa” in

scopul automotivarii poate conduce la sentimente de vinovatie atunci cand nu reusiti (sau la sentimente
de furie si resentimente atunci cand o alta persoana nu reuseste).

5. Etichetarea: se refera la punerea unei etichete negative propriei persoane sau altor persoane din
jur dupa un anumit eveniment.
6. Concluziile pripite: a) Citirea gandurilor: se refera la imaginarea unor impresii negative pe care

credeti ca cei din jur le au despre dvs. fara nicio dovada reala in acest sens. b) Ghicirea viitorului: presu-
pune imaginarea unor predictii negative cu privire la viitor fara nicio dovada reala in acest sens.

7. Blamarea & personalizarea: se refera la autoblamare in situatii in care nu sunteti cu totul respon-
sabil sau la invinovatirea altor persoane si negarea rolului pe care-l aveti in aceasta situatie.
8. Rationamentul emotional: se referd la presupunerea ca un anumit sentiment este adevarat - fara

a mai verifica daca acest lucru este corect.
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Intelegerea conceptelor.
Definitii.

[Luciana Lazarescu, ARPS]

Exercitiu:
Se dau 5 situatii, din care una este discriminare, alta este abuz, alta exploatare, iar doua nu intra in nici-

una dintre aceste categorii. Participantilor li se cere sa evalueze individual fiecare situatie. La sfarsit se
discuta elementele care au determinat clasificarea celor 3 situatii ca fiind discriminare/abuz/exploatare.

Se centralizeaza pe flipchart.

Situatie 1. Intr-o companie salariul unui angajat cu experienta si vechime este cu 1500 lei mai mare decat
salariul unui entry level pe aceeasi pozitie.

Situatie 2. Personalul unui club care a afisat anuntul “Ne rezervam dreptul de a ne alege clientii” refuza
intrarea tinerilor sub 16 ani, neinsotiti.

Situatie 3. Angajam personal curatenie la domiciliu. Indltimea minima: 1,80 cm/Greutate: 50 — 70 kg.

Situatie 4. Angajatii unei firme lucreaza in mod obisnuit ore suplimentare, fara a fi platiti pentru ele si fara
a-si putea lua ore libere in contul celor lucrate, de teama ca-si vor pierde locurile de munca.

Situatie 5. Un profesor interzice intrarea la curs a unei studente care poarta hijab.
Definitii:
Discriminarea directa apare atunci cand cineva este tratat diferit in mod nejustificat, pe baza unor

caracteristici personale prohibite de lege. Se intampla datorita faptului ca operam cu anumite me-
canisme cognitive si prejudecati. In general este facuta cu intentie.

Exemplu:
ng Tarife diferite pentru acelasi serviciu pentru romani si strdini, practicate de cabinete medicale .
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Discriminarea indirecta apare atunci cand o norma sau regula aplicabila tuturor produce efecte dispro-
portionate la nivelul unui anumit grup. Adica atunci cand toti sunt tratati la fel, anumite grupuri pot avea
de suferit. Nu este facuta cu intentie.

Exemple:

- Introducerea orelor obligatorii de religie crestin ortodoxd in scolile primare romdnesti a avut la inceput
ca efect incdlcarea dreptului la libertatea de religie a copiilor apartindand altor culte.

- Meniul exclusiv pe baza de carne la cantinele unor fabrici/intreprinderi exclude anumite grupuri (veg-
etarieni, persoane care tin post, persoane de religie musulmand etc.) de la un drept acordat de angajator — cel
de a avea o masd calda.

Suport pentru discutie:

- Fapte de discriminare — deosebire, excludere, restrictie, preferintd
- Intentie — scop sau efect
- Rezultat — restrdngerea sau inldturarea recunoasterii, folosintei sau exercitdrii unor drepturi

Hartuirea sexuala este orice comportament cu tendinta sexuald nedorit si neincurajat, care poate fi
agresiv sau umilitor. Poate fi evidenta sau indirectd, fizica sau verbald. Include atingeri fizice si comentarii,
insulte, remarci, glume, intrebari deplasate despre viata privata a unei persoane, postarea unor material
cu continut sexual etc. Formele extreme de hartuire sexuald — atacul, molestarea fizicd etc. - sunt pedep-
site de legea penala.

Incitarea la ura in public/folosind mijloace publice impotriva unei persoane sau grup datorita rasei,
religiei, sexualitatii etc. poate lua forme diverse, cum ar fi: discurs instigator la ura, graffiti, site-uri web,
propaganda etc.

Abuzul este folosirea repetata in relatie cu alta persoana a unor comportamente care au ca scop sa
mentina controlul asupra acesteia. Este, de asemenea, fapta functionarului public aflat in exercitarea
atributiilor de serviciu, prin care se ingradesc drepturile unei persoane ori se creeaza pentru aceasta o
situatie de inferioritate (in sensul de abuz de autoritate oferita de pozitia sociala sau functie). Motivele
sunt legate de: rasa, nationalitate, origine etnica, limba, religie, sex, orientare sexuala, apartenenta
politica, avere, varsta, dizabilitate, boala cronica necontagioasa sau infectie HIV/SIDA. — Noul Cod Penal,
art. 297.

Purtarea abuziva este definita ca intrebuintare a unor expresii jignitoare fata de o persoana de catre cel
aflat in exercitarea atributiilor de serviciu sau amenintarea, lovirea ori alte violente. - Noul Cod Penal, art.
296.

Exemplu (abuzin serviciu si discriminare): un politist in uniformd interzice intrarea intr-un club lui Abdel, un
tandr african, care era insotit de mai multi romani. Romanii au intrat, dar Abdel nu a fost Idsat sd intre. La
intrebarea De ce? Politistul a raspuns “Pentru cd asa vreau eu”.

Exploatarea este un avantaj necinstit si necuvenit pe care il obtine o persoana pe seama muncii altei
persoane, datorita pozitiei de inferioritate sau slabiciunii celei de-a doua.

Exemplu: Ang, lucratoare domestica filipineza este obligata sa stea la dispozitia angajatorului 24 de ore
din 24. Ea ajunge sd lucreze 16 ore pe zi, adica dublul orelor stipulate in contract fara plata pentru orele
suplimentare si, neavand zile libere, nu poate iesi in oras si nu intdlneste persoane din afara casei.

- Discrepantd intre conditiile de munca precizate anterior si ulterior deplasdrii in tara gazda
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Vizionare material video: Weed e.V., 2010.,Blue Elephants - documentary about migrant workers in Ma-
laysian electronics industry” (YouTube).

Pentru a vizualiza materialul video, va rugam sa va duceti la sectiunea Intelegerea conceptelor. Exp-
loatare (exemple) de pe website-ul proiectului. Pentru incadrarea in timp a prezentarii PPT conform
agendei, va recomandam urmatoarea secventa din material: de la min. 08:12 la 09:37).

Termeni de utilizare:,Blue Elephants - documentary about migrant work-
ers in Malaysian electronics industry” detinut de ©2010 Weed e.V., pro-
dus de Moritz Siebert pentru campania European Procure IT Fair si distri-
buit sub Licenta YouTube standard de BuyITFair. Va rugam sa respectati
drepturile de autor si termenii de utilizare a materialului video. Licenta
CC BY-SA 4.0 a pachetului de training nu se aplica acestui material video.

Cand intalnim cel mai des situatii discriminatorii?

Cand cineva aplica pentru un loc de munca sau incearca sa se inscrie la un curs
La locul de munca

La relatiile din scoli, licee, universitati (inclusiv cazarea in camine)

Cand cineva doreste sa intre intr-un club, bar, restaurant, hotel etc.

Cand cineva apeleaza la servicii medicale, juridice, de consultanta etc.

La inchirierea unui apartament, spatiu comercial etc.

Cand cineva solicita servicii bancare (deschidere de conturi, credite etc.)

Cand cineva aplica pentru serviciile de stat/ale autoritatilor locale.

43338883

Cele mai intalnite forme de discriminare, abuz si exploatare asupra lucratorilor migranti

- Lipsa contractelor de munca sau nerespectarea clauzelor din contractele de muncg;

- Conditii precare de munca si/sau locuit;

- Libertate de miscare limitata;

- Hartuire si violenta;

- Lipsa protectiei sociale si a sanatatii;

- Retineri abuzive din salariu pentru plata unor datorii presupuse sau reale; munca fortata in acelasi
scop.

Motivele pentru care migrantii sunt mai vulnerabili la discriminare, abuz si exploatare

= Se afla in afara zonei de protectie oferita de legislatia din tarile de origine;

- Lipsa reglementarii unor sectoare de activitate. Unele sectoare, cum este munca domestica, sunt
doar partial reglementate de codul muncii, care nu ofera protectie efectiva lucratorilor la domiciliul anga-
jatorului. In plus, conditiile de munca ale lucratorilor domestici scapa controlului inspectiei muncii, astfel
ca relatia intre lucratorul domestic si angajator este in fapt una de natura privata. in conditiile in care nu
se supun legislatiei muncii, lucratorii domestici migranti trebuie sa se conformeze legislatiei strainilor,
ceea ce inseamna ca ei nu se pot plange de programul de lucru supraincarcat, lipsa concediilor/a zilelor
libere, plata insuficienta, chiar sechestrare la domiciliu.

- De multe ori nu li se aplica integral legislatia din domeniul protectiei sociale in tarile de destinatie;
- Se mentin segregarea ocupationala si stereotipurile de gen (ex. femeile migrante lucreaza in
sectoare care reprezinta prelungirea muncii domestice);
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http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/

- Politici de imigratie discriminatorii. Conditiile restrictive de intrare si sedere impuse de legislatia in
domeniul imigratiei asigura pietei muncii din Romania, prin lucratorii migranti necalificati/slab calificati
o forta de munca ieftina si temporara. De asemenea, timpul foarte scurt pe care un migrant in scop de
munca il are la dispozitie pentru gasirea unui nou loc de munca in cazul demisiei de la fostul angajator
este de natura sa descurajeze orice incercare de a semnala situatiile de abuz autoritatilor si a cduta reme-
dii.

- Inexistenta unor mecanisme eficiente de raportare si anchetare a situatiilor de discriminare, abuz
si exploatare (mai ales pentru migrantii care au suferit abuzuri si exploatare in munca);
- Neintelegerea functionarii sistemului institutional de catre migranti si teama de autoritati. Multi

lucratori migranti se tem sa raporteze situatiile de abuz si exploatare din cauza necunoasterii sistemului
legal si a lipsei de incredere in autoritati. Principala lor temere este legata de deportare.

- Relatia de dependenta fata de angajator. Apare in special in cazul lucratorilor domestici, care
locuiesc cu angajatorul, unde acesta din urma le asigura masa, casa si venituri.
- Lipsa de organizare si reprezentare a comunitatilor de migranti. De exemplu, foarte putini

migranti fac parte din sindicate. in general, meseriile in care se intalnesc cei mai multi lucratori migranti
sunt foarte slab sau deloc sidicalizate. De asemenea, datorita izolarii si orelor peste program, ei nu au nici
conexiunile si nici timpul necesar pentru a se asocia in organizatii.
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Cadru legislativ la nivel UE si national

[Valentina Dimulescu, SAR; Adriana lordache, SAR]

- Directiva Consiliului 2000/43/CE, 29 iunie 2000, cu privire la implementarea principiului trata-
mentului egal intre persoane, indiferent de originea rasiala sau etnica.

- Directiva Consiliului 2000/78/CE, 27 noiembrie 2000, cu privire la crearea unui cadru general in
favoarea tratamentului egal in ocuparea fortei de munca si conditiile de munca.

- Obiectiv: stabilirea unui cadru general de combatere a discrminarii pe motive de apartenenta
religioasa, convingeri, handicap, varsta, orientare sexuala pt punerea in aplicare a principiului egalitatii de
tratament

- Defineste din punct de vedere legal: discriminare (in)directa, hartuirea.

Principiul egalitatii de tratament in ceea ce priveste incadrarea in munca si ocuparea fortei de munca se
aplica tuturor indivizilor care lucreaza in mediul privat/public vizavi de:

- Conditii de acces la incadrare in munca, activitati nesalariale, munca (incluzand criterii de selectie,
conditii de recrutare, promovare) la toate nivelurile profesionale

- Acces la toate tipurile si nivelurile de orientare si formare profesionala, perfectionare, recalificare,
dobandirea unei experiente practice

- Conditiile de incadrare & de munca (incl. concediere, remunerare)

- Afilierea, angajarea in sindicate/patronate sau alta organizatie

Nu se referd la tratamentul diferentiat bazat pe cetatenie si nu afecteaza conditiile privind admiterea si
sederea sau statutul juridic al resortisantilor din tari terte/persoanelor apatride

Reglementari cu aplicabilitate generala: discriminare

- 0.G. 137/ 2000, privind prevenirea si sanctionarea tuturor formelor de discriminare,
republicata, transpune in legislatia romaneasca prevederile Directivelor pentru Egalitate Rasiala si
Egalitate la Angajare, aparute de asemenea in 2000.

- Actul protejeaza persoanele de orice distinctie, excludere, restrictie, preferintd, deosebire, care au
ca efect restrangerea exercitdrii unor drepturi.
- Criteriile protejate sunt: rasa, etnie, nationalitate, religie, categorie sociala, convingeri, sex, orien-

tare sexuald, handicap, varstd, boala cronica necontagioasa, infectare cu HIV, apartenenta la o categorie
defavorizata, precum si altele.

Hartuire, tratament degradant

Un astfel de comportament discriminatoriu poate atrage, dupa caz, atat raspunderea contraventionala
cat si civila sau penala.

- Potrivit O.G. nr. 137/2000 ,0orice comportament pe criteriu de rasa, nationalitate, etnie, limba, reli-
gie, [...] statut de refugiat ori azilant sau orice alt criteriu care duce la crearea unui cadru intimidant, ostil,
degradant ori ofensiv” constituie hartuire.

- Noul Cod Penal (NCP) prevede ca “incitarea publicului, prin orice mijloace, la ura sau discriminare
impotriva unei categorii de persoane se pedepseste cu inchisoare de la 6 luni la 3 ani sau cu amenda (Art.
369).
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Reglementari cu aplicabilitate generala: discriminare sau abuz

- Art. 296 din Noul Cod Penal (NCP) — interzice purtarea abuziva, respectiv intrebuintarea de
expresii jignitoare fata de o persoana de catre cel aflat in exercitarea atributiilor de serviciu sau
amenintarea ori lovirea sau alte violente savarsite

- Art. 297 NCP sanctioneaz abuzul in serviciu - fapta “functionarului public care, in exercitarea
atributiilor de serviciu, nu indeplineste/indeplineste in mod defectuos un act si astfel cauzeaza o paguba
ori o vatamare a drepturilor sau intereselor [...] unei persoane fizice [...]”

- Aceeasi prevedere este aplicabila si daca functionarul ,ingradeste exercitarea unui drept al unei
persoane ori creeaza pentru aceasta o situatie de inferioritate pe temei de rasa, nationalitate, origine
etnica, limba, religie”[...].

- Daca refuzul functionarului de a acorda servicii publice nu intra sub incidenta legii penale, poate
constitui contraventie, conform O.G. 137/2000.
- Noul Cod Civil (NCC) prevede ca ,cetatenii straini si apatrizii sunt asimilati, in conditiile legii, cu

cetatenii romani, in ceea ce priveste drepturile si libertatile lor civile”

Legislatie aplicabila - exploatare

Noul Cod Penal: Art. 182 - Exploatarea unei persoane

Prin exploatarea unei persoane se intelege:

a) supunerea la executarea unei munci sau indeplinirea de servicii, in mod fortat;

b) tinerea in stare de sclavie sau alte procedee asemanatoare de lipsire de libertate ori de aservire;
) obligarea la practicarea prostitutiei, la manifestari pornografice in vederea producerii si difuzarii
de materiale pornografice sau la alte forme de exploatare sexuala;

d) obligarea la practicarea cersetoriei;

e) prelevarea de organe, tesuturi sau celule de origine umana, in mod ilegal.

Legislatia aplicabila in domeniul Locuirii

- Strdinii care solicita prelungirea dreptului de sedere temporara au obligatia de a ,face dovada
detinerii legale a spatiului de locuit la adresa la care declara ca are resedinta”in Romania (O.G. Nr.
44/2004 privind integrarea strainilor)

- Refuzul de a vinde sau de a inchiria o locuinta unor persoane sau unui grup de persoane din cau-
za nationalitatii, a rasei, a etniei sau a religiei acestora, constituie contraventie daca nu intra sub incidenta
legii penale. (O.G. nr. 137/2000)

Legislatia aplicabila in domeniul Sanatatii

- Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, cu modificarile si completarile ulterioare,
specifica categoriile de populatie care au obligatia sa se asigure in sistemul de sanatate din Romania.

-»> Toti strainii din state terte, cu resedinta temporara sau pe termen lung in Romania, au obligatia sa
se asigure, indiferent de scopul sederii si statutul legal.

- Discriminarea unei persoane sau grup de persoane pe baza apartenentei la 0 anumita rasa,
nationalitate, etnie, religie etc. prin refuzul accesului la serviciile de sanatate publica constituie
contraventie. (O.G. nr. 137/2000)

Legislatia aplicabila in domeniul Educatiei

- Legea nr. 1/2011 a Educatiei Nationale interzice orice discrimiare pe criterii precum etnia sau
religia, in institutiile de invatamant preuniversitar si superior, precum si la invatarea pe tot parcursul vietii.
- Strdinii care au dobandit o forma de protectie in Romania au acces la toate formele de
invatamant, in aceleasi conditii ca cetatenii romani (Art. 9 din O.G. Nr. 44/2004).
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- 0.G. 137 /2000 interzice expres refuzul ,accesului unei persoane sau unui grup de persoane la
sistemul de educatie de stat sau privat, la orice forma, grad si nivel, din cauza apartenentei acestora la o
anumita rasa, nationalitate, etnie, religie [...] a persoanelor in cauza.”

Legislatia aplicabila in domeniul Muncii

Accesul cetateniilor strdini la piata muncii din Romania este reglementat de:

- OUG 194/2002 privind regimul strainilor in Romania, cu modificarile si completarile ulterioare.
- OG 25/2014 privind incadrarea in munca si detasarea strdinilor pe teritoriul Romaniei.
- Persoanele cu o forma de protectie internationala in Romania se supun legislatiei romane in ma-

terie de angajare, avand drepturi egale cu cetatenii romani, conform Legii nr. 122/2006 privind azilul in
Romania.

Pentru a lucra in Romania, pentru majoritatea strainilor cu sedere temporara, angajatorul trebuie sa
obtina aviz de angajare.
Relatiile de munca ale strainilor sunt guvernate de Codul Muncii.

Legislatia aplicabila in domeniul Bunuri si Servicii

- Servicii Bancare: 0.G. nr. 137/2000 sanctioneaza refuzul de a acorda un credit bancar sau de a
incheia orice alt tip de contract (pe motivul apartenentei la unul din criteriile protejate). Fapta constituie
contraventie, daca nu intra sub incidenta legii penale.

- Telecomunicatii: OUG. 14/2011 pentru protectia consumatorilor - comerciantul are obligatia

sa ofere informatii suficiente si precise, (...) pentru a permite consumatorului sa ia o decizie in deplina

xn

cunostintd de cauza”. Aceste informatii trebuie oferite in limba romana.
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Cadru institutional la nivel national

1. Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii (CNCD)

CNCD este autoritatea administrativa aflata sub controlul Parlamentului, responsabila de aplicarea
legislatiei antidiscriminare, de armonizarea unor prevederi legislative care nu respecta principiul
nediscriminarii si de elaborarea politicilor publice in materie de nediscriminare.

Atributii:

- Prevenirea si reducerea faptelor de discriminare, prin actiuni speciale de protectie a unor grupur
vulnerabile la discriminare (campanii, programe de formare etc.);

- Medierea conflictelor datorate comiterii unor fapte de discriminare;

- Primirea petitiilor privind incalcarea principiului nediscriminarii, analiza si solutionarea acestora;
- Investigarea, constatarea si sanctionarea (prin avertisment sau amenda) comportamentelor dis-
criminatorii;

- Acordarea de asistenta de specialitate victimelor discriminarii (consiliere juridica si indrumare
legata de procedura);

= Monitorizarea cazurilor de discriminare;

- Urmadrirea aplicarii si respectarii, de catre persoanele fizice si juridice, a prevederilor legale referi-
toare la prevenirea si sanctionarea faptelor de discriminare;

Elaborarea si aplicarea politicilor antidiscriminare;

Propune instituirea unor actiuni afirmative pentru protectia persoanelor care se afla pe o pozitie
de inegalitate in raport cu majoritatea cetatenilor;

- Propune Guvernului proiecte de acte normative in domeniul antidiscriminarii;

- Colaboreaza cu autoritatile publice competente in vederea armonizarii legislatiei interne cu
normele internationale in materia nediscriminarii.

-
-

Depunerea unei sesizari

Sesizarea poate fi transmisa prin orice mijloc legal: in scris (prin posta, fax, e-mail) sau oral (prin nota de
audieta).
Sesizarea poate fi formulata de:

- Persoana care se considera victima discrimindrii sau face parte din grupul care a fost discriminat.
Aceasta poate depune sesizare in nume propiu sau prin reprezentant (cu contract de mandat).
- ONG-uri, asociatii sindicale, partide politice, etc.,cu un interes legitim in combaterea discriminar

sau care reprezinta o persoana sau o comunitate care a fost victima discriminarii.
- Se poate sesiza din oficiu

Elemente obligatorii pe care trebuie sa le contina petitia:

- Numele complet al petentului si date de identificare;
- Informatii clare in legatura cu cazul reclamat;
- Semnatura olografa a petentului.

IMIGRANTI
i MAN IA Pachet de training anti-discriminare, abuz si exploatare pentru
u autoritati publice si organizatii neguvernamentale

[Adriana lordache, SAR]

o
1]

26



Este indicat (dar nu obligatoriu):

- Adresa de e-mail si numarul de telefon al petentului - pentru a putea fi contactat pentru detalii
suplimentare.

Criteriul in functie de care ati fost discriminat (Ex: gen, etnie, categorie sociald, etc.) si aparteneta
Rs. la acest grup.

Sa includa probe.
-

Termen de prescriptie:

- Cazurile de discriminare pot fi reclamate timp de un an de la savarsirea faptei sau de la luarea la
cunostinta a savarsirii acesteia.

- Dar sanctiunea amenzii poate fi aplicata doar in primele 6 luni.

Concluzie - jurisprudenta limitata in domeniul migratiei

in perioada 2008-2012, au fost depuse la CNCD 31 de petitii de catre cetateni straini, vizand discrimin-
area pe criteriul nationalitate:

- 12 s-au referit la redobandirea cetateniei romane, sesizand: fapte de discriminare pozitiva - trata-
ment preferential aplicat cetatenilor Republicii Moldova (3 petitii); neluarea in considerare/amanarea
nejustificata a solutionarii cererilor de redobandire a cetateniei romane de catre autoritati (7 plangeri) si
tratamentul diferentiat aplicat la solutionarea cererilor de redobandire a cetateniei romane (2 petitii).

- 3 plangeri au avut ca obiect: situatii de discriminare din partea diverselor institutii din cadrul Min-
isterului de Interne - Politia de Frontiera, Politia, Inspectoratul General pentru Imigrari (4 petitii);

- limbaj si comportamente jignitoare manifestate in public sau la serviciu (3 petitii);

- discriminare prin neacordarea cetateniei romane (2 plangeri);

- plangere legata de comportamentul discriminatoriu al unei banci, care a refuzat sa efectueze un

schimb valutar pentru un cetatean strain pe motiv ca nu are act de identitate romanesc.

Solutiile date de CNCD au fost:

- in 14 cazuri ca situatiile prezentate de petenti nu constituie fapte de discriminare.

-> in 10 cazuri - faptele prezentate nu sunt de competenta institutiei.

-> In 6 cazuri, fie plangerile au fost retrase, fie probele au fost insuficiente pentru decizia CNCD.
-> Intr-un singur caz a decis ca fapta constituie fapte de discriminare, fiind sanctionata cu avertis-

ment (care insa a fost anulat ulterior de instantele de judecatad).

Limite de competenta

- CNCD nu se poate pronunta asupra caracterului discriminatoriu al legislatiei in vigoare prin
Hotarari ale Colegiului Director (dar poate emite recomandari in acest sens).

- Nu poate oferi reprezentare in instanta petentilor (doar consiliere asupra demersurilor in instantd)
- Nu poate aplica sanctiuni de drept civil (de ex: repunerea in situatia anterioara).

- Limitari de competenta materiala in spete privind anume domenii, de ex: sistemul penitenciar,

sistemul de pensii, etc.

2. Avocatul Poporului

Este autoritatea publica autonoma si independenta fata de orice alta autoritate publica si are drept scop
apdrarea drepturilor si libertatilor persoanelor fizice in raporturile acestora cu autoritatile publice.
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Atributii:

Primeste si solutioneaza petitii;

Formuleaza puncte de vedere, la cererea Curtii Constitutionale;

Sesizeaza Curtea Constitutionala referitor la neconstitutionalitatea legilor, inainte de promulgare;
Sesizeaza direct Curtea Constitutionala cu exceptia de neconstitutionalitate a legilor si
ordonantelor;

Sesizeaza instanta de contencios administrativ;

Promoveaza recurs in interesul legii la ICCJ in cazul problemelor de drept solutionate diferit de
instantele de judecata;

Prezintd celor doua Camere ale Parlamentului rapoarte care pot contine recomandari demodifi-
care a legislatiei;

Prezinta rapoarte presedintilor camerelor parlamentului sau primului ministru despre situatiile in
edre a constatat cazuri grave de coruptie sau nerespectare a legilor.

- Ofera consultanta initiatorilor proiectelor de legi care privest drepturile si libertatile cetatenilor,
prevazute de Constitutie si celelalte tratate internationale la care Romania este parte.
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Depunerea unei sesizari

- A.V.P. poate fi sesizat de: persoane fizice, societdti comerciale, asociatii, alte persoane juridice sau
din oficiu.

- Petitiile pot fi transmise prin: posta, e-mail sau fax si pot fi depuse personal sau prin mandatar
- Pentru motive temeinice, pot fi prezinte si oral sau prin serviciul dispecerat

- Petitia trebuie sa cuprinda urmatoarele elemente:

- numele si domiciliul persoanei fizice lezate in drepturile si libertatile sale;
- drepturile si libertatile incalcate;
- autoritatea administrativa ori functionarul public in cauza;

- dovada intarzierii sau refuzului autoritatilor administratiei publice de a solutiona legal petitia.

Limite de competenta

- Nu asigura reprezentarea in instanta

-> Nu aplica sanctiuni

- Instrumentele folosite in relatia cu institutiile statului sunt:

- sesizarea neregulilor sau actului administrativ emis ilegal;

- obtinerea de informatii suplimentare prin anchete proprii;

- recomandari catre institutiile publice;

- rapoarte catre presedintii celor doua Camere ale Parlamentului sau primul ministru;
- rapoarte anuale cu recomandari de modificari legislative.
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3. Inspectoratele Teritoriale de Munca (ITM)

In cazul unor abateri sau abuzuri din partea angajatorilor, persoana lezata se poate adresa instantelor sau
Inspectoratului Teritorial de Munca (ITM).

ITM are obligatia legala de a efectua un control cu scopul de a rezolva sesizarea.

Sesizarea catre ITM se va face in scris prin mandat postal, email, fax sau la sediul institutiei.

Sesizarea trebuie sa cuprinda: datele de identificare ale petitionarului; adresa de domiciliu; copie dupa
cartea de identitate.

Raspunsul se va comunica in 30 de zile de la data inregistrarii sesizarii.

4. Instantele de judecata

Se aplica normele de drept civil cu privire la instanta competenta si la coparticiparea procesuala activa
(persoana care poate formula plangere).

Cererile se adreseaza instantei in a carei circumscriptie isi are domiciliul sau resedinta reclamantul.
Termenul in care se pot depune plangeri este de 3 ani de la data savarsirii faptei sau de la luarea la
cunostintd a savarsirii faptei.

Instantele au competenta in toate domeniile, inclusiv in:

- Cazuri de discriminare

- Independent de sesizarea sau de Hotararea CNCD, persoana care se considera discriminata
poate reclama cazul in instanta.

- Reclamantul va prezenta probe doveditoare ale existentei discriminarii, iar paratul va aduce
dovezi ca fapta de discriminare nu a existat sau ca fapta reclamata nu incalca principiul nediscriminarii.
- Conflicte de munca

- Cererile in vederea solutiondrii unui conflict de munca pot fi formulate in termen de 3 ani de
la data nasterii dreptului, mai putin in cazuri privind decizia unilaterald a angajatorului referitoare de la
incheierea, executarea, modificarea, suspendarea sau incetarea contractului individual de munca (unde
se aplica termenul de 30 de zile calendaristice)

- Cererile referitoare la solutionarea conflictelor de munca se judeca in regim de urgenta.

- Administrarea probelor se face cu respectarea regimului de urgentd, instanta fiind in drept sa
decada din beneficiul probei admise partea care intarzie in mod nejustificat administrarea acesteia.

- Sarcina probei in conflictele de munca revine angajatorului, acesta fiind obligat sa depuna
dovezile in apdrarea sa pana la prima zi de infatisare.

Hotararile Instantei se comunica catre CNCD.

Plangerea in anulare impotriva hotararilor emise de CNCD se introduce la instantele de judecats, in ter-
men de 15 zile de la data comunicarii catre parti. Hotararea instantei de fond poate fi atacata la inalta
Curte de Casatie si Justitie (ICCJ).

Sanctiuni:

- despagubiri

- anularea situatiei create prin discriminare,

- retragea autorizatiei de functionare a persoanelor juridice care au comis in mod repetet fapte de
discriminare sau care, prin discriminare, au produs un prejudiciu semnificativ.

Sesizarile catre C.N.C.D., Avocatul Poporului sau Instanta (pentru tipurile de spete prezentate) sunt scu-
tite de taxa de timbru.
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Consecinte.
Ce pot face autoritatile?

[Luciana Lazarescu, ARPS]

- Incheia acorduri bilaterale cu tarile de origine;

- Oferi protectie adecvata lucratorilor migranti (contracte standard, penalizari pentru angajatorii
care nu respecta drepturile lucratorilor, obligativitatea Inspectiei Muncii si altor institutii ale statului de a
nu raporta Inspectoratului General pentru Imigrari cazurile de lucratori migranti care au depus plangere
pana la solutionarea acesteia);

- Elabora legi care sa reglementeze munca domestica;

- Pot reglementa si supraveghea activitatea agentiilor de recrutare (licentiere, verificari, impunerea
unor standard minime);

- Crea mecanisme functionale de referire si asistenta a lucratorilor migranti;

- Incuraja autoreprezentarea si asocierea lucratorilor migranti;

- Se asigura ca politicile/deciziile luate nu au efecte discriminatorii.
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https://www.youtube.com/watch?v=rWv2_kz5Ha0

Autori:

Luciana Elena Lazarescu, Andra Panait (Asociatia Romana pentru Promovarea Sanatatii - ARPS)
Adriana lordache, Valentina Andreea Dimulescu (Societatea Academica din Romania - SAR)

Multumim voluntarelor din proiect care ne-au sprijinit in realizarea pachetului de training: Nicoleta
Olteanu si Maria Pozsar.

Contact: luciana.lazarescu@arps.ro; andra.panait88@gmail.com; adriana.iordache@sar.org.ro; valentina.
dimulescu@sar.org.ro

Website: www.imigranti.ro; www.arps.ro; Www.sar.org.ro

Materialul are la baza rezultatele studiului Intre discriminare, abuz si exploatare. Accesul imigrantilor |a
drepturi civile.

Pachetul de training anti-discriminare, abuz si exploatare pentru autoritati publice si organizatii neguver-
namentale este licentiat cu CC BY-SA 4.0.Tinem sa precizam ca nu se sublicentiaza in prezentul pachet de
training, adica reprezinta exceptii ale licentei CC BY-SA 4.0, urmatoarele elemente:

Vox Media, 2015.,Syria’s war: Who is fighting and why” (Youtube)
Channel 4, 2014.,Syrian Children on the Front-line” (YouTube)
Esterson/ Podlich, 1967.,Students at the Higher Teachers College of Kabul”

Revolutionary Association of the Women of Afghanistan (RAWA), 1999, “Taliban execute Zarmeena
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Kabul in1999 RAWA" (Wikimedia Commons)

Majid Saeedi, 2005.,98512005" (Getty Images)

VICE Media LLC, 2014.,Militant Somalia: The Fight Against al Shabaab” (YouTube)
PressTV Videos, 2014.,UNHCR urges intl. protection of Somali asylum seekers” (YouTube)
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- Weed e.V,, 2010.,Blue Elephants - documentary about migrant workers in Malaysian electronics

industry” (YouTube)
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mailto:adriana.iordache%40sar.org.ro?subject=
mailto:valentina.dimulescu%40sar.org.ro?subject=
mailto:valentina.dimulescu%40sar.org.ro?subject=
www.imigranti.ro
www.arps.ro
www.sar.org.ro
http://imigranti.ro/lansarea-cercetarii-despre-imigrantii-din-romania/
http://imigranti.ro/lansarea-cercetarii-despre-imigrantii-din-romania/
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
http://creativecommons.org/licenses/by-sa/4.0/
http://www.vox.com/
https://www.youtube.com/watch?v=NKb9GVU8bHE
http://www.channel4.com/programmes/children-on-the-frontline
https://www.youtube.com/watch?v=zFG7iaDnNk0
http://www.pbase.com/qleap/profile
http://
http://www.pbase.com/qleap/image/120404891
http://www.rawa.org/index.php
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Taliban_execute_Zarmeena_in_Kabul_in1999_RAWA.jpg#/media/File:Taliban_execute_Zarmeena_in_Kabul_in1999_RAWA.jpg
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Taliban_execute_Zarmeena_in_Kabul_in1999_RAWA.jpg#/media/File:Taliban_execute_Zarmeena_in_Kabul_in1999_RAWA.jpg
http://majidsaeedi.com/
http://www.gettyimages.com/detail/news-photo/afghan-women-learn-how-to-make-a-doll-at-a-workshop-news-photo/98512005
http://www.gettyimages.com/
http://www.vice.com/ro
https://www.youtube.com/watch?v=kG2ptCcOTiQ
https://www.youtube.com/user/PressTVBroadcast
https://www.youtube.com/watch?v=ePeykp7xKZQ
http://www.weed-online.org/
https://www.youtube.com/watch?v=rWv2_kz5Ha0
https://www.youtube.com/watch?v=rWv2_kz5Ha0

Pachetul de training a fost elaborat in cadrul proiectului Discriminarea imigrantilor in domeniul drep-
turilor civile - DIM, finantat prin granturile SEE 2009 - 2014, in cadrul Fondului ONG in Romania - www.

eeagrants.org.

Proiectul este derulat de Asociatia Romana pentru Promovarea Sanatatii (ARPS), in parteneriat cu So-
cietatea Academica din Romania (SAR) si Consiliul National pentru Combaterea Discriminarii (CNCD).
Continutul acestui material nu reprezinta in mod necesar pozitia oficiala a granturilor SEE 2009 - 2014,
fiind in intregime responsablitatea autorilor.
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